
 

 

 

Controleer de beveiligingsinstellingen voor de afname!

Tijdens de E-afname is het voor leerlingen niet meer mogelijk om buiten de school

toetsen af te nemen. Cito bepaalt aan de hand van de gegevens in Basispoort of een

afname binnen of buiten de school gedaan wordt. Het is daarom essentieel om te

controleren of de instellingen juist staan. Dit doe je als volgt: 

1. Check of de afname-omgeving start, ingelogd als leerling 
 

Start op de gebruikelijke manier binnen de netwerkomgeving van de school voor een

leerling de afname-omgeving, bijvoorbeeld via de tegel in Basispoort. Als alternatief

kan direct, ook weer als leerling, deze link geopend worden. Het is niet nodig om voor

de leerling een toets te plannen.

Als er geen waarschuwingsmelding (zoals hieronder getoond) verschijnt, is het IP-

adres op de juiste manier geregistreerd en kunnen je leerlingen de afname alleen

vanuit de schoollocatie starten. Je check is klaar.

Zie je deze melding wel? Doorloop dan de volgende stappen.

 

 

2. IP-adres instellen in Basispoort 
Meld je op de schoolloactie aan als 'beheerder' van Basispoot en ga naar 'IP-adressen'.

Bij 'IP-adres' staat het huidige IP-adres van de school (daarom is het essentieel dat je

https://afname.cito.nl/platform


dit op de school zelf doet). Kies nu voor 'dit adres toevoegen'. Het adres wordt

toegevoegd aan de lijst met toegestane adressen. 

 

 

3. Herhaal stap 1 en controleer of de afname-omgeving nu wel bereikbaar is. 

Blijf je de melding krijgen dat de toetsafname geblokkeerd wordt, of is het niet

mogelijk om het IP-adres toe te voegen? Neem dan contact op met onze

klantenservice via klantenservice@cito.nl of (026) 352 11 11.

👉 Een leerling toch vanuit thuis of een andere locatie een toets laten maken?

Als een leerling toch vanuit thuis of op een andere locatie buiten de school een

toetsafname mag starten, dan kan het IP-adres van deze locatie toegevoegd te worden

in Basispoort. 

Achterhaal het IP-adres van de locatie. Dat dient op die locatie zelf te gebeuren,

bijvoorbeeld door naar deze website te gaan. Deze website toont het IP-adres van de

huidige locatie. Geef het IP-adres door aan de beheerder, die dit adres toe kan voegen

aan de lijst in Basispoort zoals hierboven omschreven. 

Deze informatie vind je binnenkort ook terug bij de nieuwe releases onder 'Nieuws'.

 

 

https://www.whatsmyip.org/


Vragen of hulp nodig?

Bel: (026) 352 11 11

Mail: klantenservice@cito.nl

Over werken met Leerling in beeld:

cito.nl/wereldvolgroei
Volg ook de Leerling in beeld FB-pagina
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